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INTRODUCCION

La oficina de Control Interno, en cumplimiento de sus roles de evaluacién y seguimiento presenta los resultados
de avance en la evaluacion de los diferentes planes de mejoramiento producto de auditorias internas y externas
de gestion realizadas en la vigencia 2025, con la finalidad de medir la eficacia y coadyubar a la mejora continua
de los procesos que componen la Entidad.

Los Planes de Mejoramiento son el conjunto de elementos de control que consolidan las acciones de progreso
necesarias para corregir las desviaciones encontradas en la gestion institucional a través de la medicion de la
auditoria internas y las auditorias por parte de los Organos de Control, y de las diferentes tematicas de medicion
Institucional.

Ahora bien, frente a la estructuracion de los planes de mejoramiento por procesos, bien sea como producto de
auditorias internas de la Oficina de Control Interno o bien las llevadas a cabo por parte del érgano de control,
se deben desarrollar analisis de causas, acciones para resolver el hallazgo y definir fechas de seguimiento a
las mismas, aspectos que le corresponden de forma directa al lider del proceso o area auditada.

De acuerdo a lo anterior la oficina de control interno ha definido realizar el seguimiento a los planes de mejora
de manera trimestral a partir de la fecha de suscripcion de los diferentes planes de mejoramiento aprobados
ante la dependencia de la misma manera se define a criterio un semaforo del nivel de cumplimiento de la
siguiente manera.

SEMAFORO DE CUMPLIMIENTO

TABLA DE CALOR | RANGO | NIVEL DE CUMPLIMIENTO

Verde =80 Cumple

Amarillo =60 Cumple parcialmente

Para los planes de mejora externos como lo son los suscritos con la Contraloria Municipal se tiene en cuenta lo
establecido en la resolucién 279 del 13 de diciembre de 2023 por parte de la Contraloria Municipal donde se
establece que los informes de avance del plan de mejoramiento deberan presentarse de forma trimestral dentro
de los 10 dias habiles del mes siguiente al periodo que corresponda.
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OBJETIVO

Brindar informacién del resultado correspondiente a la vigencia 2025 de los avances de los planes de
mejoramiento producto de las diferentes auditorias internas y externas, con el fin de medir la eficacia y la
efectividad de las acciones establecidas en los mismos.

MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica (Arts. 209 y 269): Establece el deber de aplicar el control interno.

Ley 87 de 1993: Define el marco general de control interno en las entidades publicas, estableciendo la responsabilidad
del representante legal y el seguimiento.

Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion): Exige planes de mejoramiento como respuesta a informes de auditoria.

Decreto 648 de 2017: Actualiza el Modelo Estandar de Control Interno (MECI), y en su articulo 16, ordena a las oficinas
de control interno realizar el seguimiento a los planes de mejoramiento.

MIPG y Componentes de Evaluacion:

e MIPG: Integra la gestion y el control, donde el mejoramiento continuo es parte esencial de la "dimensién de
evaluacion".

o Roles: El lider responsable debe definir causas, acciones y fechas, mientras la Oficina de Planeacion consolida
y Control Interno verifica la efectividad de los correctivos.

e  Evaluacién y seguimiento; La evaluacion implica no solo verificar el cumplimiento del cronograma, sino la eficacia
de las acciones para mitigar el riesgo.

e Resolucion 279 del 13 de diciembre de 2023: Por medio del cual se reglamenta la forma y términos de la rendicién
de cuentas e informes de los sujetos y puntos de control y vigilancia fiscal de la contraloria municipal de Pasto.
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RESULTADOS EVALUACION AVANCES PLANES DE MEJORAMIENTO 2025
A continuacion, se presenta los estados de avance de los planes de mejoramiento suscritos por las
dependencias auditadas tanto a nivel interno como externo.

PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNOS

Para el fortalecimiento del acompafiamiento y seguimiento al desarrollo de los planes de mejoramiento, desde
la oficina de control interno se realizd los siguientes documentos:

O Procedimiento seguimiento al plan de mejoramiento de auditorias
O Formatos: Plan de mejoramiento, cronograma seguimiento de planes de mejoramiento

Procedimiento seguimiento planes de mejoramiento internos y externos

3.Publicar el plan de

1. Elaborar plan de 2.Recepcion de planes mejoramiento en
mejoramiento > de mejoramiento g plataforma SIA
CONTRALORIA

N

5. Actualizar el

) cronograma de
4. Publicar planes de - evaluacién de los S 6.Evaluar plan de
mejoramiento planes mejoramiento

de mejoramiento

\V/

7. Publicar la
evaluacion del plan de
mejoramientoen || 8 Comunicar resultados

plataforma SIA
CONTRALORIA
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PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNOS 2025 SUSCRITOS ANTE LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO 2025

A continuacion, se describen el niimero de acciones establecidas en cada plan de mejoramiento producto de las auditorias
internas de gestion.

AUDITORIAS INTERNAS 2025 No. DE ACCIONES PLICABLES PLANES DE
MEJORAMIENTO
GESTION JURIDICA No suscribié
(Primer requerimiento 16-julio-2025)
(Segundo requerimiento:04-agosto-2025)

GESTION TECNICA 26
GESTION FINANCIERA 24
GESTION ADMINISTRATIVA 16
INSPECCION Y VIGILANCIA 9
GESTION DEL RIESGO 22

Los planes de mejoramiento se encuentran publicados en pagina web institucional en el link:
https://www.invipasto.gov.co/index.php/es/transparencia?view=article&layout=edit&id=313

PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNOS 2025 SUSCRITOS ANTE LA CONTRALORIA
MUNICIPAL

A continuacién, se describen el numero de acciones establecidas en cada plan de mejoramiento producto de las auditorias
externas suscritas con la Contraloria Municipal

AUDITORIAS No DE ACCIONES PLICABLES
PLAN DE MEJORA
PLAN DE MEJORA AUDITORIA VIGENCIA 16

FISCAL 2023- CONTRALORIA MUNICIPAL
PLAN DE MEJORA AUDITORIA VIGENCIA
FISCAL 2024- CONTRALORIA MUNICIPAL 41
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RESULTADOS DE EVALUACION AVANCE PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNO CORTE 31
DE JULIO 2026- CONTROL INTERNO

La oficina de control interno realiza seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos por las diferentes areas
para subsanar hallazgos de las auditorias internas de gestion, realizadas en la vigencia 2025, con la finalidad
de medir la eficacia y efectividad de las acciones y contribuir a la mejora continua de cada uno de los procesos.

PROCESO FECHA DE No DE FECHA ULTIMO ESTADO | SEMAFORO
SUSCRIPCION | SEGUIMIENTOS | SEGUIMIENTO DE DE
PLAN SEGUIMIENTO AVANCE

GESTION TECNICA 2025-10-01 3 Tercer 84% Cumple
AGT-002-25 (25-Sep-2025) seguimiento: 22

julio-2026
GESTION FINANCIERA 2025-10-31 d Tercer 95% Cumple
AGF-003-25 (28-oct-2025) seguimiento: ~ 21-

julio-2026
GESTION 2025-12-05 2 Segundo 90% Cumple
ADMINISTRATIVA seguimiento:  12-
AGF-004-25 (25-nov-2025) junio-2026
INSPECCION Y 2025-12-18 2 Segundo 53%
VIGILANCIA seguimiento:  22-
AGIV-005-2025 (10-dic- junio-2026
2025)
GESTION DEL RIESGO 2026-01- 02 2 Segundo 89%
AGR-006-2025 (28-dic- seguimiento:  17-
2025) julio-2026
EVALUACION CONTROL 2026-01- 02 1 Primer 10%
INTERNO CONTABLE seguimiento:  22-

(27-FEBRERO0-2026) junio-2026
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AVANCE GENERAL PLANES DE MEJORAMIENTO AUDITORIAS INTERNAS DE GESTION
Porcentaje de cumplimiento: 82%

Pendiente por cumplir:18%

AVANCE DE PLANES DE MEJORAMIENTO AUDITORIA
INTERNA 2025 CORTE 31 JULIO-2026

m Porcentaje de cumplimiento

m Pendiente por cumplir

PORCENTAJE CUMPLIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO POR PROCESO CORTE 31-JULIO-2026

A continuacién, se muestra el porcentaje de avance cumplimiento de los planes de mejoramiento por cada
uno de los procesos resultados de auditorias internas de gestion vigencia 2025
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CUMPLIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO AUDITORIA INTERNA
2025 - CORTE 31 DE JULIO 2026

120%
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CUMPLIMENTO = = META

RESULTADOS DE EVALUACION AVANCE PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNOS-
CONTRALORIA MUNICIPAL

A continuacién, se describen el resultado del avance de los planes de mejoramiento suscrito con la Contraloria Municipal
correspondiente a la vigencia fiscal 2023 y 20224

AUDITORIAS PORCENTAJE DE AVANCE EVALUACION
PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNOS 2025
PLAN DE MEJORA AUDITORIA VIGENCIA FISCAL 99%

2023- CONTRALORIA MUNICIPAL

PLAN DE MEJORA AUDITORIA VIGENCIA FISCAL
2024- CONTRALORIA MUNICIPAL 98%
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CUMPLIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO AUDITORIAS
EXTERNAS 2025 - CORTE 31 DE JULIO 2026

98%

PLAN DE MEJORA AUDITORIA VIGENCIA FISCAL 2023-  PLAN DE MEJORA AUDITORIA VIGENCIA FISCAL 2024-

CONTRALORIA MUNICIPAL

CONTRALORIA MUNICIPAL

CUMPLIMIENTO == == META

DESCRIPCION DE RESULTADOS PLAN DE MEJORA CONTRALORIA MUNICIPAL 2023

TOTAL, ACCIONES FORMULADAS APLICABLES

16

Total, acciones cumplidas

15

Total, acciones en proceso

1

DESCRIPCION DE RESULTADOS PLAN DE MEJORA CONTRALORIA MUNICIPAL 2024

TOTAL, ACCIONES FORMULADAS APLICABLES

41

Total, acciones cumplidas

38

Total, acciones en proceso

3
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RESULTADOS POR DEPENDENCIAS

RESULTADO SEGUIMIENTO AVANCE PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA INTERNA
GESTION TECNICA - SUBDIRECCION TECNICA

Porcentaje de avance: 84%

Porcentaje para cumplir en su totalidad: 16%

AVANCE PLAN DE MEJORA AUDITORIA INTERNA
GESTION TECNICA

= Porcentaje de avance

m Porcentaje para cumplir en

su totalidad
DESCRIPCION DE RESULTADOS
TOTAL, ACCIONES FORMULADAS APLICABLES 26
Total, acciones cumplidas 20
Total, acciones en proceso 2
Total, acciones - atrasadas (vencié plazo para su
ejecucion) 4
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DESCRIPCION DE LAS ACCIONES ESTABLECIDAS EN EL PLAN DE MEJORA LAS CUALES SE ENCUENTRAN

ATRASADAS
CORRECCION/ ACCION FECHA SOPORTE
CORRECTIVA/ACCION DE FINALIZACION ; RESPONSABLE ESTADO
MEJORA EJECUCION
1. Actualizar los procedimientos 30-feb-26 Procedimientos | Subdirector técnico
aplicables a la gestion técnica del desefiados ATRASADA
Instituto
2.Solicitar la actualizacion de los 30-feb-26 Oficio Subdirector
procedimientos aplicables a la técnico ATRASADA
subdireccion técnica
3.Aprobar los  procedimientos 30-Mar-26 Procedimientos Subdirector
aplicables a la subdireccién técnica aprobados administrativo 'y ATRASADA
financiero
4. Desplegar los procedimientos de 30-Mar-26 Comunicacion Subdirector
la subdireccion técnica aprobados oficial administrativo 'y ATRASADA
al personal responsable. financiero

RESULTADO SEGUIMIENTO AVANCE PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA INTERNA
GESTION FINANCIERA - SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

Porcentaje de avance:95%

Porcentaje para cumplir en su totalidad: 5%

AVANCE PLAN DE MEJORA AUDITORIA INTERNA
GESTION FINANCIERA

= Porcentaje de avance

= Porcentaje para cumplir en
su totalidad




Nit. 800055903 - 4

CL 6, Cra. 33 Sur - CAM Anganoy
320 726 2361 - 321 569 8727
contactenos@invipasto.gov.co

INVIPASTO

POR UNA VIVIENDA DIGNA

ALCALDIA DE PASTO

DESCRIPCION DE RESULTADOS

TOTAL, ACCIONES FORMULADAS APLICABLES 24
Total, acciones cumplidas 21
Total, acciones en proceso 0
Total, acciones - atrasadas (vencié plazo para su

ejecucion) 3

DESCRIPCION DE LAS ACCIONES ESTABLECIDAS EN EL PLAN DE MEJORA LAS CUALES SE ENCUENTRAN

ATRASADAS
CORRECCION/ ACCION FECHA SOPORTE
CORRECTIVA/ACCION DE MEJORA FINALIZACION : RESPONSABLE ESTADO
EJECUCION

Contratar de manera oportuna el 30-Mar-26 Contrato de Subdirector Atrasado
suministro de elementos de aseo vy suministro Administrativo y
cafeteria necesarios para el adecuado Financiero
funcionamiento del Instituto
Desplegar los procedimientos aplicables a 30-Mar-26 Comunicaciéon | Subdirector Atrasado
la gestion administrativa y financiera interna Administrativo y

Financiero

RESULTADO SEGUIMIENTO AVANCE PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA INTERNA
GESTION ADMINISTRATIVA - SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

Porcentaje de avance: 90%

Porcentaje para cumplir en su totalidad: 10%

AVANCE PLAN DE MEJORA AUDITORIA INTERNA GESTION
ADMINISTRATIVA

= Porcentaje de avance

m Porcentaje para cumplir en su
totalidad
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DESCRIPCION DE RESULTADOS

TOTAL, ACCIONES FORMULADAS APLICABLES 16
Total, acciones cumplidas 13
Total, acciones en proceso 2
Total, acciones - atrasadas (vencié plazo para su
ejecucion) 1

DESCRIPCION DE LAS ACCIONES ESTABLECIDAS EN EL PLAN DE MEJORA LAS CUALES SE ENCUENTRAN

ATRASADAS
CORRECCION/ ACCION FECHA SOPORTE
CORRECTIVA/ACCION DE FINALIZACION : RESPONSABLE ESTADO
EJECUCION
MEJORA
1. Actualizar la pagina web 01-Feb-26 30-Mar-26 Subdirector Atrasado
institucional administrativo  y
financiero

RESULTADO SEGUIMIENTO AVANCE PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA INTERNA
GESTION DE INSPECCION Y VIGILANCIA- SUBDIRECCION INSPECCION Y VIGILANCIA

Porcentaje de avance: 53%

Porcentaje para cumplir en su totalidad: 47%

AVANCE PLAN DE MEJORA AUDITORIA INTERNA GESTION
DE INSPECCION Y VIGILANCIA

= Porcentaje de avance

= Porcentaje para cumplir en su
totalidad
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DESCRIPCION DE RESULTADOS

TOTAL, ACCIONES FORMULADAS APLICABLES

Total, acciones cumplidas
Total, acciones en proceso

Total, acciones - atrasadas (vencié plazo para su
ejecucion) 1

DESCRIPCION DE LAS ACCIONES ESTABLECIDAS EN EL PLAN DE MEJORA LAS CUALES SE ENCUENTRAN

ATRASADAS
CORRECCION/ ACCION FECHA SOPORTE
CORRECTIVA/ACCION DE FINALIZACION : RESPONSABLE ESTADO
EJECUCION
MEJORA
1.Implementar el procedimiento para 2026-04-30 Informes Subdirector Atrasado
la identificacion y sistematizacion de administrativo  y
las necesidades de capacitacién financiero
para las OPV.

RESULTADO SEGUIMIENTO AVANCE PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA INTERNA
GESTION DEL RIESGO- TODOS LOS PROCESOS

Porcentaje de avance: 89%

Porcentaje para cumplir en su totalidad: 11%

AVANCE PLAN DE MEJORA AUDITORIA
INTERNA GESTION DEL RIESGO

= Porcentaje de avance

= Porcentaje para cumplir
en su totalidad
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DESCRIPCION DE RESULTADOS

TOTAL, ACCIONES FORMULADAS APLICABLES 22
Total, acciones cumplidas 16
Total, acciones en proceso 6

Total, acciones — atrasadas (vencid plazo para su ejecucion)

CONCLUSIONES GENERALES

El propésito de auditoria interna consiste en prestar servicios de aseguramiento (evaluacion) y consulta (enfoque hacia la
prevencion) con total independencia y objetividad, con el fin de agregar valor y mejorar las operaciones de la Entidad. La
mision de la auditoria interna es mejorar y proteger el valor de INVIPASTO, proporcionando aseguramiento, asesoria y
analisis basado en riesgos, para lo cual en la bisqueda de la mejora continua se suscriben planes de mejoramiento

consolidando acciones correctivas y preventivas que solucionan deficiencias, riesgos o hallazgos identificados.

Es importante el compromiso de los lideres de procesos en suscribir planes de mejoramiento con el fin de corregir las
causas raiz de las no conformidades encontradas durante la auditoria interna y externa, fortalecer la cultura organizacional,

y cumplimientos normativos.

Continuar con la aplicabilidad de las acciones establecidas en cada plan de mejoramiento para garantizar la mejora del

proceso y para que la auditoria interna y externa aporte valor agregado al mejoramiento del Instituto.

En el seguimiento a los planes de mejoramiento, las conclusiones se basen en hechos verificables, libres de prejuicios,
por tal razon es importante que en el momento de realizar el seguimiento al cumplimiento de acciones por parte de control
interno las dependencias se soporten con documentos evidenciables.

El compromiso de los lideres es el motor de los planes de mejora, fundamentado en el ejemplo activo, se mejora la

motivacién del personal y la eficiencia de los procesos.

Las actividades que se encuentran atrasadas se deberan cumplir, para que en el préximo seguimiento se verifique su

estado y se pueda dar el cierre respectivo.

Gracias por su atencion,

ASSO CARDENAS
Asesor Control InternoINVIPASTO



